
Gérer les RH

Disposer de systèmes 

d’Information 

opérationnels

Assurer l’hygiène 

et la sécurité 

des personnes 

et des biens

Disposer d’équipement

opérationnel
Approvisionner

Piloter et orienter le laboratoire de BM du GH

Post-analytique

Valider

biologiquement 

ou médicalement

Transmettre le

compte-rendu

Compte-rendu

Gérer l’échantillon

après analyse

Gérer la logistique

(laverie, transport,

secrétariat)

Gérer le système 

documentaire

S’améliorer en continu

Cartographie du laboratoire de biologie médicale

Apporter

une

prestation

de conseil

tout au long

des

processus

Pré-analytique

Prélever 

et acheminer

Echantillon

Réceptionner Pré-traiter 

Echantillon 

enregistré

Echantillon prêt 

à être analysé

Analytique

Préparer le

poste de travail

Réaliser

l’analyse 

Poste 

opérationnel

Gérer les performances

des méthodes d’analyses

Résultat validé 

analytiquement

Revue de contrat


